
PUNTO CLIENTE I.N.P.S. 
c/o Ente Nazionale Sordi 

 
Provincia di Latina - LT 

Via Bucarest, 3 
Tel. / Fax 0773/623965  

 

Aperto nei giorni 

lunedì – venerdì 
dalle ore 15.00 alle ore 18.00 

                           e 
mercoledì dalle ore 9,00 alle ore 

12,00 
dal personale INPS 

 
IL PORTALE DEI COMUNI 
 

Attraverso il portale il cittadino può accedere 
a numerosi servizi INPS direttamente agli 
uffici dell’Ente Nazionale Sordi. 
Rivolgendosi presso questo ufficio, il 
cittadino ottiene i seguenti vantaggi: 
Il portale dei Comuni rende disponibile un 
ulteriore canale di accesso ai servizi INPS, in 
aggiunta a: 
 

- La disponibilità dì un'ampia gamma di 
servizi via internet, che verrà 
progressivamente ampliata con nuovi servizi 
in rete; 
 

- Accesso integrato agli sportelli della 
Pubblica Amministrazione; 
 

- La disponibilità di informazioni utili, nella 
logica della trasparenza e della centralità 
dell'Utente; 
 

- Riduzione dei tempi di attesa e 
miglioramento dell'accessibilità agli uffici 
pubblici; 
 

Il portale costituisce un vero e proprio 
sportello virtuale di servizi telematici 
inter-enti, come naturale evoluzione dei 
“Punti Cliente" installate dall'Istituto presso ì 
Comuni per agevolare gli Utenti ad ottenere 
informazioni e certificazioni previdenziali ed a 
risolvere gli adempimenti amministrativi di 
competenza dell'INPS. 
 
 
 

IL SITO INTERNET DELL’ENTE 

www.enslatina.it 
 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTO CLIENTE I.N.P.S. 

presso l’Ente Nazionale Sordi 
di LATINA 
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CLIENTE 

 

 



gli Uffici dell’ENTE NAZIONALE 
SORDI 

 
 
 
 
 
 

SERVIZI 
AL CITTADINO 

 
Estratto contributivo 

 
Che cos'è: L’Estratto Contributivo è un 
certificato che riporta, suddivisi per anno, i 
dati contributivi registrati negli archivi INPS. 
L’estratto comprende i contributi da lavoro, 
"figurativi" e da riscatto. 
 

A chi serve: L’Estratto Contributivo serve a 
tutti gli assicurati INPS per avere il quadro 
della situazione contributiva suddivisa per 
anno. 
 

Pagamenti prestazioni 

 
Che cos'è: L’Estratto Pagamenti Prestazioni 
riporta il dettaglio di ciascun pagamento che 
l'INPS ha erogato al cittadino. 
 

A chi serve: A tutti i pensionati e tutti i 
cittadini che hanno percepito prestazioni 
dall'INPS. 
 

Domus 

 
Che cos’è: Il servizio consente di 
visualizzare lo stato delle pratiche richieste 
all'INPS. 
 

A chi serve: Tutti i cittadini che hanno delle 
pratiche in corso presso ]'Istituto. 
 

Cud (Assicurato e Pensionale)  

 
Che cos'è: Il Cud è il modello di 
certificazione unica relativo alle retribuzioni 
corrisposte nell'anno precedente. A partire 
dal mese di febbraio 1999 il datore dì lavoro 
è tenuto a consegnarlo al lavoratore. In caso 
di cessazione dei rapporto di lavoro la 
certificazione deve essere consegnata entro 
dodici giorni dalla richiesta dei lavoratore 
interessato. Tale certificazione, per quanto 
riguarda i dati previdenziali, sostituisce il 
modello 01/M. 
 

A chi serve: Possono richiedere la stampa 
dei duplicato dei Cud emesso dall'INPS tutti i 
pensionati iscritti all'INPS e gli assicurati che 
hanno percepito prestazioni dall'INPS.  
 

ObisM  

 
Che cos'è: L’ObisM è il documento che 
l'Istituto invia ai pensionati, ad inizio anno, e 
riporta gli importi delle rate di pensione che 
verranno percepite durante l'anno. 
 

A chi serve: Tutti i pensionati INPS. 
 

Iscrizione lavoratori 
Parasubordinati  

 
Che cos'è: La legge 335/95 ha istituito 
presso I’INPS una nuova forma di 
previdenza obbligatoria destinata a tutelare 
le figure professionali emergenti e in 
costante crescita nel mercato dei lavoro, 
prive dì appositi Albi, oppure quelle attività 
che la giurisprudenza definisce atipiche, 
quali le collaborazione coordinate e 
continuative, cd "parasubordinati" nonché gli 
incaricati alla vendita a domicilio, cd 
"venditori porta a porta". 
 

A chi serve: Al professionista, al 
collaboratore coordinato e al venditore a 
domicilio. 

Variazione indirizzo  
 

Che cos'è: Consente di aggiornare i dati 
relativi all'indirizzo di residenza negli archivi 
INPS. 
A chi serve: Agli operatori comunali ed a 
tutti gli assicurati e pensionati INPS. 
 

Modulistica on-Iine  
 

Che cos'è: Consente la stampa, da internet, 
della modulistica INPS. 
A chi serve: Tutti gli Utenti che hanno la 
necessità di utilizzare un modulo INPS. 
 

 


